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La tarea de diseñar, implementar, mantener y gestionar una red de Telecomunicaciones no es una 
tarea sencilla. Se hace necesaria una gran capacidad de análisis, y conocimientos acerca de 
múltiples tecnologías, fabricantes y protocolos para disponer de la solución que más se aproxime a 
las necesidades del entorno en el que estamos trabajando. 
 
 
Existe mucha documentación al respecto, especialmente relativa a Cisco, fabricante líder en el 
entorno de Telecomunicaciones. Pero, siendo esto verdad, toda la documentación que he encontrado 
en mi carrera son libros demasiado extensos, ideales para lograr un entendimiento profundo sobre 
los diferentes protocolos y plataformas, pero poco prácticos cuando solo necesitas configurar una 
red concreta, necesitas un repaso rápido, o necesitas superar una prueba de certificación en un breve 
espacio de tiempo, lo que, en términos generales, es el día a día de un profesional TIC. 
 
 
Por eso he decido publicar este documento. Durante mi experiencia en el sector de las 
Telecomunicaciones, he leído multitud de libros, realizado muchos exámenes de certificación y 
recertificación, me he encontrado con necesidades concretas de configuración o mantenimiento de 
determinada funcionalidad en un router, y siempre he echado de menos una obra como la que tienes 
entre las manos, un documento cómodo, en el que resulte sencillo localizar la respuesta a mi 
pregunta de configuración de un equipo, que me sirva como repaso antes de realizar un examen, y 
además escrito en castellano (En castellano de verdad, sin hablar de términos como el “Protocolo de 
la Manzana que Habla”, como llaman en otras obras a Apple Talk). 
 
 
Este documento ha surgido a partir de los planes de formación para los exámenes de Cisco que 
forman parte de su plan de certificados. Estos exámenes forman parte de los planes de obtención de 
CCNA, CCDA, CCNP, CCDP, CIPT y CCIP. En la edición que estás leyendo, se incluyen los 
temas tratados en los siguientes exámenes de Cisco (en el momento en que yo los realicé, si 
pretendes certificarte deberías asegurar que todo el temario de tu examen concreto se encuentre 
reflejado en el libro): 
 
  
• Interconnecting Cisco Network Devices (ICND), 2001 
 
• Building Cisco Multilayer Switched Networks (BCMSN), 2001 
 
• Building Scalable Cisco Networks (BSCN), 2002 
 
• Building Cisco Remote Access Networks (BCRAN), 2002 
 
• Design Cisco Networks (DCN), 2002 
 
• Cisco Internetwork Design (CID), 2002 
 
• Cisco Internetwork Troubleshooting (CIT), 2003 
 
• Cisco Composite (COMP), 2005 
 
• Cisco QoS (QOS), 2008 
 



 
 
Además, se ha empleado el libro “CCIE Routing and Switching Exam Certification Guide”, y otra 
documentación de Cisco Press y Cisco Systems, IEEE y RFC’s. 
 
 
Este libro, entonces, no es un libro de texto, sino más bien un libro de notas, un manual del día a 
día, que puede serte útil para alcanzar tus metas de certificación o recertificación, configuración de 
elementos de red, repaso del funcionamiento de protocolos y estándares, etc.  
 
 
Todas las marcas que aparecen en el libro son de sus respectivos propietarios, especialmente Cisco 
Systems, siendo su utilización en este libro realizada exclusivamente a modo de referencia, pero 
respetando sus derechos sobre las marcas. 
 
 
Espero que te sea útil. 
 
 

Francisco Valencia Arribas 
 

www.francisco-valencia.es 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A mi mujer Gemma y mis hijos Laura y Pablo. 
Gracias. 
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